
              
 

 

(1) Le presenti condizioni di prenotazione valgono per tutte le prenotazioni di prodotti venduti 
nei punti vendita Brico OK aderenti effettuate attraverso il sito www.shop.bricook.it. 

(2) La prenotazione dei Prodotti da parte del cliente non costituisce un comportamento 
giuridicamente qualificabile come contratto di compravendita tra le parti, ma esclusivamente 
una prenotazione non vincolante di merce. Il contratto di acquisto dei Prodotti prenotati, 
invece, si concluderà soltanto presso il punto vendita Brico OK indicato dal cliente, 
allorquando lo stesso, presentandosi per il ritiro, confermerà la volontà di acquistare i 
Prodotti prenotati, che gli verranno consegnati da personale all'uopo autorizzato a fronte del 
pagamento del prezzo dei Prodotti. 

(3) Con la prenotazione il cliente accetta le presenti condizioni di prenotazione e durante la 
procedura di prenotazione il cliente ha la possibilità di leggerle, stamparle e salvare in forma 
fedele all'originale 

(4) Il servizio "Prenota e Ritira" si rivolge esclusivamente a persone fisiche pienamente 
capaci di agire e a persone giuridiche rispettivamente con domicilio e sede nel territorio 
italiano. Persone che non abbiano o abbiano una limitata capacità di agire possono utilizzare 
il servizio "Prenota e Ritira" e, dunque, prenotare i Prodotti solo con la partecipazione e il 
consenso del rappresentante. 

(5) La prenotazione dei prodotti sul www.shop.bricook.it è consentita solo a coloro che 
hanno compiuto 18 anni di età. 

Modalità di Prenotazione e Ritiro 

(1) Il servizio "Prenota e Ritira" è completamente gratuito. 

(2) I prezzi dei Prodotti indicati sul sito www.shop.bricook.it corrispondono ai prezzi esposti 
nel punto vendita Brico OK scelto dal cliente per il ritiro nel giorno in cui il servizio è utilizzato. 
Tutti i prezzi pubblicati sono si intendono espressi in Euro e comprensivi di IVA (e di 
contributo RAEE ove applicabile). 

(3) In caso di variazioni del prezzo del prodotto prenotato successive alla data di 
effettuazione dell’ordine, Brico Ok si impegna a garantire al cliente il prezzo inizialmente 
visualizzato su www.shop.bricook.it. 
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(4) Per poter usufruire del servizio “Prenota e Ritira” sarà necessario selezionare uno 
specifico negozio Brico Ok nel quale si intende procedere al ritiro in negozio e all’acquisto. 

(5) La prenotazione può essere effettuata esclusivamente online, attraverso il sito 
www.shop.bricook.it, e sarà automaticamente trasmessa in forma elettronica al punto 
vendita Brico OK scelto dal cliente per il ritiro. 

(6) Il buon esito della prenotazione sarà confermato, da parte di Brico OK Italia con una mail 
all’indirizzo di posta elettronica indicata dal cliente al momento della prenotazione 
medesima. 

(7) La prenotazione non ha per il cliente alcun effetto vincolante tra le parti. 

(8) Il ritiro dei Prodotti dovrà avvenire entro al massimo tre giorni dalla mail di conferma di 
prenotazione inviata dal negozio, tenuto conto del fatto che la disponibilità dei prodotti 
prenotati verrà confermata in 4 ore lavorative dopo che il cliente ha inviato la richiesta di 
prenotazione. Se i Prodotti prenotati non vengono ritirati entro tre giorni dalla ricezione della 
mail di conferma, l'ordine sarà annullato e, conseguentemente, i Prodotti prenotati non 
saranno più riservati al cliente che li ha prenotati. 

(9) La prenotazione è limitata a un massimo di 50 prodotti all’interno dello stesso carrello.  

Disponibilità dei Prodotti 

Il sito www.shop.bricook.it è costantemente ed automaticamente aggiornato con l’obiettivo 
di fornire alla clientela le informazioni più aggiornate e affidabili possibili in merito alla 
disponibilità dei singoli prodotti. Vi è tuttavia la possibilità che più utenti prenotino 
contemporaneamente lo stesso prodotto e che lo stesso non sia di conseguenza disponibile. 
In tal caso il cliente verrà prontamente avvisato dal negozio prescelto. 

Recesso 

Non trova applicazione a questo tipo di compravendita il diritto di recesso delle vendite a 
distanza in quanto il contratto di compravendita si conclude nel Punto Vendita selezionato 
dal consumatore, ove lo stesso ha avuto la possibilità di visionare il prodotto prenotato e 
confermare la volontà di procedere all’acquisto. 

Privacy e Protezione dei Dati  

I dati personali (ad esempio titolo, nome, indirizzo, indirizzo e-mail) verranno raccolti da 
Brico OK Italia, trattati e conservati esclusivamente in conformità a quanto previsto dal Reg 
Eu. n. 679/2016. 

Sul sito www.shop.bricook.it, nella sezione Privacy Policy, sono a disposizione del cliente 
informazioni ulteriori sulla protezione dei dati e sulle modalità, ampiezza e scopo del 
rilevamento e dell'utilizzo da parte di Brico OK Italia dei Suoi dati personali. 
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